Altalanos szerzédési feltételek
ASZF

A webaruhaz jelenleg tartalmi feltdltés alatt all! Ameddig a tartalmi és jogi rész el nem késziil,
addig nem lehetséges az online rendelések leadasa! Varhaté nyitas: 2020 marcius

Nyitasig kérem latogassa meg a korabbi webaruhazunkat www.medenceshop.com cimen.
Altaldnos Szerz6dési Feltételek

SzerzGdés nyelve: magyar

Kérjuk, amennyiben vasarldja, illetve aktiv felhasznaldja kivan lenni webaruhazunknak,
figyelmesen olvassa el az Altaldnos Szerz6dési Feltételeinket és kizarélag abban

az esetben vegye igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért,
és kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve. A webaruhaz mikoédésével, megrendelési,
és szdllitasi folyamataval kapcsolatosan felmerul6 kérdések esetén ligyfélszolgalatunk
rendelkezésére all.

A webaruhazban feltlintetett arak forinban értend6k és tartalmazzak a 27% -os altalanos
forgalmi adét, azaz AFA-t! (tehat bruttd &rak) A minimalisan leadhaté rendelés 3000Ft.
Azaz 3000Ft alatti rendelést nem fogja tudja lezarni és véglegesiteni. Minden adatlapon
szerepl6 termék ara 1 darabot, 1 métert vagy 1 csomagot tartalmaz! Az ar mellett minden
esetben lathatd a mértékegység vagy a kiszerelési egység.

Céges adatok:

Cégnév: Infotech Elektronikai Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Uzlet és telephely cim: Szolnok, Ostor Ut 2.

Levelézési cim: 5000 Szolnok, Ostor ut 2.

Nyitva tartds: hétfétdl - péntekig 9-17 éraig (decemberben ettdl eltérhet a nyitva tartas)
Kapcsolattarto neve: ifj. Lengyel Jézsef

Tel.: 06 (56) 343-185

Mobil: 06 (70) 365-2828

Fax: 06 (56) 378-881

E-mail cime: medenceshop@t-online.hu

E-mail cime: infotechshop@t-online.hu

Weboldal cime: https://medenceshop.eu

Addbszam: 10370593-2-16

Cégjegyzékszam: Cg.16-09-000827

Cégbejegyzési datum: 1990.07.31.

Cégbejegyzést végezte: Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Cégbirdsag
Bankszamlaszam: 10404508-45010761-00000000 (K&H Bank)
Adatkezelés nyilvantartasi szam: NAIH-58142/2012

Domain szolgaltatd: Unas Online Kft. 9400 Sopron, KOszegi ut 14.

Vasarlas és regisztracio:

A webaruhazban lehetséges regisztracioval és regisztracio nélkil is vasarolni.
Ennek alapfeltétele, hogy a vasarl6 a 16. élet évét mar betéltotte és a rendelés
véglegsitése el6tt elfogadja a webaruhdz szabalyzatat és a vasarlasi feltételeit.

BONUSZ

Minden Uj regisztralt Ggyfelinknek jévairunk 500 forintot, amelyet egy minimum
20.000 forintos rendelés alkalmaval tudnak érvényesiteni! Tovabba minden lezart
rendelés utan 1% Osszeget jovair a rendszer a regisztracidja szdmlajan, amelyet
a kovetkezd vasarlas alkalmaval bevalthat! Az akcids termékek nem vesznek
részt az akciéban! A bénusz akcié 2020.03.01.-t6l visszavonasig lesz érvényben!

1. Fizetés:

1.1.személyes atvétel:az atvétel torténhet készpénzes fizetéssel
vagy bakkartyas fizetéssel, a banki termindlon keresztil

1.2. eléreutalassal: (a vasarlé levél kap egy értesitét, amely tartalmazza az utalasi
adatokat és a rendeléshez tartozd hivatkozasi szamot, illetve kiallitott szamla sorszamat.

Magyar szamlardl valé utalashoz adatok:

Bankszamlaszam: 10404508-45010761-00000000 (K&H Bank)

Cégnév: Infotech Kft

Hivatkozasi szam: Az e-mailben kapott visszaigazolo levél aljan talalhatd sorszam
Az utalasi adatokat minden esetben a rebdelés kévetéen 1-3 munkanapon belll
Mi kuldjuk ki a megfelel6 hivatkozasi vagy mar el6re kiallitott szamla sorszamaval.

Kulfoldi szamlarél valé utalashoz adatok:
Bank account number:

IBAN: HU67 10404508-45010761-00000000
SWIFT: OKHBHUHB

Company name: Infotech Kft., Szolnok

1.3. utanvétesen: ez esetben a a veve a futarnak fizet a csomag atvételkor
1.4. 50% eléreutalassal és 50% utanvéttel: ilyen esetben a vevé miutan befizette
az 50% elbleget, feladjuk a rendelését és atvételkor kell fizetni a futarnak

a fennmarado 50% Osszeget.

2. Szallitasi hatarido:


http://www.medenceshop.com/
mailto:zsetonshop@t-online.hu
mailto:infotechshop@t-online.hu
http://bolthely.hu/pokershop

A webaruhazban megtalalhato termékek egy része raktari és egy része nem raktari termék!

Webaruhazunk nem rendelkezik készletnyilvantarté rendszerrel, ezért ami nincs készleten

vagy beszerzés alatt all, azt engedi kosarba helyezni. Kérjlk ezt vegye figyelembe vasarlaskor.

A raktari termékek szallitasi ideje 1-5 munkanap, a nem raktari termékeké pedig a beszerzéstdl

figgben 3-14 munkanap. Azaz a szallitasi hataridénk 14 munkanap. Abban az esetben ha az

adott termék nem szallithaté a megadott idén belil, akkor a megrendel6vel felvessziik a kapcsolatot.

Amennyiben a megrendel6 ugy kivanja felajanlunk egy hasonlé minGségli és aru terméket vagy

pedig kérésére toroljuk a meglévd rendelését. A torvény altal elirt szallitasi id6 30nap!

A webdruhdzban szerepl6 tnnepi illetve szezondlis termékeket csak adott id6szakban értékesitjiik!
2. Nem raktari termékek:

A 20.000 forintott meghaladé vételari nem raktari termékek vagy egyedi kérésre legyartott

és leszabott termékek esetében minden esetben minimum 50% el6leget kértink befizetni!

A nem raktari termékeket nem all mddunkban utanvétesen kiszallitani! Adott termékek

adatlapjan minden esetben feltlintetjiik ha egy termék nem raktari vagy egyedi megrendelésre

beszerezhet6 termék!

4, Szallitas és rendelés atvétel:
Céglink csak Magyarorszag hatarain belll vallal rendelés kiszallitast!

A webaruhaz a vasarlast kdvetben csak a vasarolt termékek végdsszegét tlinteti fel,
amelyet még szallitasi koltség fog terhelni. Amennyiben egy termék sulya nincs
feltiintetve a termék adatlapon, az esetben vev@szolgalatunk nyujt segitséget.

A széllitast megel6z6en minden esetben telefonon tadjékoztatjuk az tgyfeleinket,

a kiszallitas napjarol és az esetleges utanvétes fizetendd 6sszegrél.

A webaruhazunkban megvasarolt uszodatechnikai vegyszereket személyesen
lehet atvenni a szolnoki Gzletlinkben! Vegyszert futarszolgalattal nem szallitunk!
Céges vegyszer vasarlas esetén a vevo vallalja az ADR el6irasoknak megfeleld szallitast!

A megrendelt termékek igény esetén, elGzetes egyeztetés utan az lizletiinkben
személyesen is atvehetdk. Infotech Kft. Szolnok, Ostor Gt 2. Tel.: 06 (70) 365 2828

A tavoli vasarldinknakExpress One futarral szallitjuk ki a csomagokat.

A szallité cég elektronikus Gton is kild a megadott e-mail cimre csomag értesitot.
Kulfoldi cimre nem all médunkban csomagot feladni!

Szallitasi koltségek és feltételek: https://medenceshop.com/Szallitasi-koltseg

Futarszolgalat céges adatai:

Express One Hungary Kft. (kordbban Trans-O-Flex néven volt ismert)
Székhely: 1239 Budapest, Eurdpa utca 12.

Telefonszam: 06 (1) 8777-400

Vevészolgalati e-mail: ugyfelszolgalat@expressone.hu

Weboldal: http://expressone.hu/

Cégjegyzékszam: 01-09-980899

Addbszam: 13947109-2-43

K6z0sségi adédszam: HU13947109

Ingyenes hazhoszallitads csak azon termékek esetén érhet6 el, bizonyos
feltételek esetén, ahol azt kulon feltintetjik. Az ingyenes szallitast 1Ft-os
szallitasi 6sszeggel tintetjik fel a szamlan.

Sérilt csomag esetén kérjik, hogy a futarral irasson jegyz6kényvet! Kés6bb csak
jegyz6konyv hivatkozasi szamara tudunk barmilyen reklamaciét elfogadni!

5. Teljesités el6tti rendelés modositas vagy torlés:

A megrendelé mindenféle kotelezettség nélkul, a még ki nem szallitott rendelését
modosithatja vagy tordlheti. Miutan tajékoztattuk a megrendel6t a csomag feladasrol,
a fizetend6 6sszegrol és a kiszallitds napjardl (azaz a futar felvette téliink a csomagot)
ezen tul mar nincs lehetdség a rendelés lemondasara! Ilyen esetben a megrendel6
koteles atvenni és kifizetni a csomagot a futarnak. Majd atvétel utan élhet a térvény
adta 14 napos elallasi jogaval. Azon megrendel6 aki a csomagatvételt megtagadja

vagy tiltd listara helyezni. Az okozott kart kiszdmlazzuk és tovabbitjuk a megrendeld felé.

Kérjlik, hogy rendelés modositas esetén kildjon egy levelet veviszolgalatunknak,
az infotechshop@t-online.hu e-mail cimre, hogy mit szeretne médositani.
A levél targya "RENDELES MODOSITAS" legyen!!!

Kérjik, hogy rendelés torlése esetén kildjon egy levelet veviszolgalatunknak,
az infotechshop@t-online.hu e-mail cimre, hogy mely rendelését téroljlik.
A levél targya "RENDELES TORLES" legyen!!!

6. Csomagatvétel megtagadasa:

Az internetes online rendelés egyben egy szerzddés az Uigyfél és az arut értékesitendd
cég kozott. A webaruhazat lizemeltetd cég vallalja, hogy az Ggyfelet tajékoztatja
jogairdl, a megrendelt arut a lehetéség szerint és adott idén belll leszallitja, csomag
feladas elGtt értesiti a csomag érkezésérdl és esetleges fizetendd utanvétes 6sszegrol.

Az Infotech Kft. fenntartja a jogot, hogy az at nem vett csomagbdl keletkezett kar
Osszegét atharitja az tgyfélre! A futarszolgalat céglink fele leszamlaz minden olyan
csomagot, amely feladasra kertlt, fliggetlendl attdl, hogy azt atvették vagy sem.

Amennyiben nincs sziiksége a megrendelt arara, akkor az ASZF 7-es pontja szerinti
eldllasi jogot gyakorolhatja 14 napon belll! De ettdl figgetlenil a megrendelt arut
kotelessége atvennie a megrendel6nek!



1. Elallasi jog:
Az eldllasi jog azt jelenti, hogy az interneten (tavollevék kozétt) megkotott szerz6déstol
jogszabalyi felhatalmazas alapjan egyoldaltan visszaléphetiink és a termék visszakildése
esetén kovetelhetjik a keresked6tdl az altalunk kifizetett 6sszeg visszatéritését. Az elallasi
jog kompenzalja azt, hogy a vasarlas el6tt nem volt lehetéséglink a termék megvizsgalasara,
kiprobalasara, illetve lizembe helyezésére. A termék atvételétdl és a szolgaltatas igénybe-
vételére vonatkozd szerz6dés megkotésétdl szamitott14 napon(naptari nap!) belil élhetiink
eldllasi jogunkkal. Az altalanos szabalyok szerint a hataridébe a termék atvételének,
illetve szolgaltatds esetén a szerz6déskotés napja nem szamit bele.

7.1. vevo kotelezettségei:

Elallas esetén az ugyfél kételes a terméket haladéktalanul, a sajat koltségére, de legkésGbb

az elallas kozlésétbl szamitott 14 napon belil visszakuldeni (postara adni, vagyis intézkedni

az elkildés irént) a vallalkozésnak. Az elalldsi szandékat, vevdszolgélatunknak irasban kérjuk
k6zolni. A vevd kibonthatja, megtekintheti, kiprobalhatja a terméket, de hasznalatba nem veheti!
Hasznalatba vétel esetén és hidnyosan visszakuldott termék esetén a keresked6 felszamithat
avulasi koltséget, bizonyos esetekben megtagadhaja az elallast is az tgyfél részérdl.

Portésan vagy utanvétesen feladott csomagokat nem all médunkban atvenni!

Ide kell visszaktildeni a csomagot: Infotech Kft. 5000 Szolnok, Ostor Ut 2.

7.2. az elallas nem vonatkozik:

a., olyan aru értékesitése, illetve szolgdltatds nyljtasa esetében, amelynek ara, illetve dija
a pénzpiac gazdalkodo szervezet altal nem iranyithatd ingadozasatdl fiigg

b., olyan aru értékesitése esetében, amely a fogyasztd személyéhez kotott, illetve amelyet
a fogyaszt6 egyedi utasitasai alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy amely
természeténél fogva nem szolgaltathatd vissza vagy gyorsan romlandé.

Pl.: - egyedi rendelésre gyartott medencék, jakuzzik és szaniterek

- egyedi méretre szabott medence takardk és szolar foliak

- egyedi méretre rendelt medencefedések

- egyedi méretre leszabott barmely medence kellékek és egyéb termékek

c., hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépi szoftver példanyara vonatkozé szerzédés
esetében, ha a csomagolast a fogyasztd felbontotta vagy a hologramos zarjegyet eltavolitotta.

d., hianyosan visszakildétt vagy mar hasznalatba vett termék elallasa esetén

e., amennyiben a vevé nem maganszemély vagy fogyasztd

Cégekre, maganvallalkozdkra és egyéb cégszer(i intézményekre nem vonatkozik az elallasi jog!
A 45/2014. (11.26.) Korm. rendeletben meghatarozott elallasi jog csak a fogyasztdkat illeti meg,
cégeket nem. A Ptk. 8:1§ 3. pontja szerint a fogyaszté nem mas mint a szakmaja, 6nallé
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy. Azaz jogi
személyeket, cégeket nem illet meg az elallasi jog!

7.3., Kiegészités arra az esetre, amikor a hasznalatbavétel megtortént:

A vevlnek lehet6sége van a terméket kibontani, az ard milyenségétdl fuggden azt kiprébaini.
Azonban amikor a hasznalatbavétel megtorténik és tébbé mar az ard nem értékesithetd,

a vevének atadott gyari allapotéban, az esetben az eladénak joga van eldllds esetén avulaciot
felszamitani. Az avulacido mértéke a termék bevizsgalasat kévetden kertl megallapitasra,
amelyrél minden esetben esetben tajékoztatjuk a vasarlot.

7.4., A vasarlo egyedi igényei szerint beszerzett ara kiilfoldrol:

Amennyiben egy termék adatlapjan feltiintetjiik, hogy NEM RAKTARI TERMEK és kizardlag
a megrendel6 kérésére, megrendelésre szallitjuk kilfoldrél, az esetben elallaskor az ezzel
kapcsolatos koltségeinket felszamitjuk! Ilyen esetekben a vasarlasi szamlan is szerepel,
hogy a nem raktari terméket az tigyfél kilon kérésére szereztiik be!

8. Szavatossag és jotallas:

8.1. Kellékszavatossag:

A Felhasznal6 a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben
kellékszavatossagi igényét érvényesitheti a Polgari Térvénykoényvrol szold 2013. évi V.
térvény rendelkezéseinek megfeleléen.

Fogyasztoi szerzGdés esetén a Fogyasztonak mindsild Felhasznald az atvétel idépontjatol
szamitott 2, azaz kett6 éves elévilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit,
azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjaban mar léteztek. Két éves
eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait a Felhasznald érvényesiteni mar nem tudja.

Nem a Fogyasztoval kotott szerz6dés esetén a Felhasznald az atvétel idépontjatol szamitott
1 éves elévilési hatarid6 alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

A Felhasznald - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha ezek kozll a Vasarld altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest

aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Felhasznald

nem kérte, illetve nem kérhette, (gy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat
vagy a hibat a vallalkozas koéltségére a Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy - végsl esetben - a szerz6déstdl is eldllhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogarol a Felhasznald egy masikra is attérhet, az attérés
koltségét azonban Felhasznalo viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas

adott okot.

A Felhasznalo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb,
mint a hiba felfedezésétdl szamitott 2 (kettd) honapon belll k6zoIni.



A Felhasznalo6 kozvetlenll a vallalkozassal szemben érvényesitheti
kellékszavatossagi igényét.

A teljesitést (vagyis a kiszallitast, atvételt kbvetd) kovets hat hdnapon belil felismert hiba
esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a teljesités idépontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem

a hiba jellegével, vagy a termék természetével 6sszeegyeztethetetlen. A Szolgaltatd csak akkor
mentesil a szavatosség aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja
a Felhasznalo részére torténé atadast kovetden keletkezett. Ennek alapjan a Szolgaltaté nem
koételes a Felhasznalé kifogasanak helyt adni, ha megfelel6en bizonyitja, hogy a hiba oka,

a termék nem rendeltetésszer( hasznalatanak kévetkezménye. A teljesitést kévet6é hat honap
elteltével azonban a bizonyitasi teher megfordul, vagyis vita esetén a Felhasznalonak kell
bizonyitania, hogy a hiba mar a teljesités idépontjaban fennallt.

8.2. Termékszavatossag:

Termékszavatossag kizardlag ingd dolog (termék) hibaja esetén mertlhet fel. Ez esetben
a Fogyasztonak mindsiil6 a Felhasznald - vélasztésa szerint — az 8.1. pontban meghatarozott
jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitasat
vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor minGsil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos
minéségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban
szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Felhasznald a termék gyarté altali forgalomba hozatalatdl
szamitott két (2) éven belll érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.
A Felhasznalo a termékszavatossagi igényét kizarolag az ingd dolog gyartdjaval
vagy forgalmazodjaval szemben gyakorolhatja.
A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén
a Felhasznaldnak kell bizonyitania.
A gyarto (forgalmazo) kizardlag akkor mentestil termékszavatossagi kételezettsége
aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
* aterméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta,
illetve hozta forgalomba, vagy
¢ a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal
idépontjaban nem volt felismerhet6 vagy
« atermék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elGiras
alkalmazasabdl ered.
A gyartonak (forgalmazonak) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd. Termékszavatossagi igény eredményes
érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd
kellékszavatossagi igényét a Felhasznald a gyartdval szemben érvényesitheti.

8.3. Jotallas

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo6 koételezd jotalldssal kapcsolatban
az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrol sz6lé 151/2003.
(IX. 22.) Korm. rendelet tartalmaz elGirasokat. A rendelet (targyi) hatalya csakis
az Uj, Magyarorszag teriletén kotott fogyasztoi szerz6dés keretében értékesitett
és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik.

A kormanyrendelet mellékletében felsorolt tartds fogyasztasi cikkek tekintetében

a kotelezd jotallas 1 év, melynek kezd6 idépontja a termék a Fogyasztdnak térténd
atadasanak a napja vagy ha az Gzembe helyezést a Szolgaltatd vagy annak
megbizottja végzi, az izembe helyezés napja.

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentestil,
ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Ugyanazon hiba miatt a Felhasznal6 kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan
nem érvényesithet, egyébként viszont a Felhasznald a jétallasbol fakadd jogok
az 8.1. és a 8.2. pontban meghatarozott jogosultsagoktdl fliggetlenil megilletik.

Bévebb informaciét pdf formatumban tud letolteni az oldalunkrol:
https://medenceshop.com/tarhely/termekszavatossag-jotallas-kellekszavatoosag.pdf
8.4. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése

Név: Infotech Kft.

Levelezési cim: 5000 Szolnok, Ostor Gt 2. (egyben telephely és lizlet)
E-mail cim: infotechshop@t-online.hu

Telefonszam: 06 (56) 343-185 vagy 06 (70) 365-2828

Tovabbi informacio:
http://www.nfh.hu/node/146
http://www.nfh.hu/node/4296

1. Adatvédelem:

Az Infotech Kft. (tovabbiakban: Adatkezel6) online értékesitési tevékenységével kapcsolatban
kezeli a regisztralt felhasznaldk személyes adatait, kizarélag a megrendelések teljesitésének
céljabol, és a teljesitéssel kapcsolatos kotelezettsége (szamlazas) teljesitése érdekében.
Csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, és a cél elérésére alkalmas. A személyes adatokat csak

a cél megvaldsulasadhoz szilkséges mértékben és ideig kezeli.

Az Adatkezeldé minden elvarhaté médon védi a regisztralt felhasznaldknak
a webaruhdzban kezelt személyes adatait.

Az adatkezel6 cime: Infotech Kft. 5000 Szolnok, Ostor Gt 2.


https://medenceshop.com/tarhely/termekszavatossag-jotallas-kellekszavatoosag.pdf
http://www.nfh.hu/node/146
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Az adatkezelG elérhetésége: 06 (56) 343-185 vagy 06 (70) 365-2828

Az adatkezel6 e-mail cime: infotechshop@t-online.hu

Adatkezelés nyilvantartasi szam: NAIH-58142/2012

Domain szolgdltatd: bolthely.hu Kft.3300 Eger, Pacsirta at 10. B ép. III./1.

Az adatkezelés jogalapja: 2011. évi CXII. térvény az informacids 6nrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrdl 5. § (1) bekezdés a) Az érintett hozzajarulasa.

Hozzajarulds az adatkezeléshez: A felaszndld regisztraciénal kifejezetten hozzdjarulasat
adja az altala 6nkéntesen megadott személyes adatainak kezeléséhez.

Az érintettek kore: regisztralt felhasznaldk

A kezelt adatok kore: a regisztralt felhasznaldk altal a regisztracié sordn megadott
a megrendelés teljesitéséhez sziikséges adatok: Név, Elérhetdség (telefon, email),
Szaéllitasi cim, Szamlazasi cim

Az adatgylijtés célja: a megrendelések teljesitése és szamlazas.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:
- Az Infotech Kft. kereskedelmi és szallitmanyozasi cég (Trans-O-Flex, GLS) munkatarsai.
- Meg. Kils6 szallité esetén, annak neve és adatai is.

Az adatkezelés idGtartama: az elektronikusan tarolt személyes adatok
a megrendelés teljesitését kovetéen 365 napon belll torlésre kerllnek.

A vasarld kérelmezheti az adatkezel6nél

- tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
- személyes adatainak helyesbitését,

- személyes adatainak torlését vagy zarolasat.

A felhasznalé a regisztracié soran megadott felhasznaldi név és jelszé segitségével,

a webaruhaz oldalaira belépve megtekintheti, médosithatja vagy térdlheti sajat adatait.
A felhasznald altal megadott jelszd céglink el6tt is titkos. Regisztraciot kovetden,

a felhasznalo az altala megadott levelezési cimre megkapja levélben az automata
szerveren keresztil a regisztracios visszaigazolast.

Ha korabban megrendelést kuildott el, akkor a megrendeléshez az elktildés pillanataban
érvényes adatok lettek csatolva. A megrendeléshez kapcsolt személyes adatairdl
tajékoztatast, ezek mddositasat vagy torlését az adatkezelénél személyesen,

telefonon vagy e-mailben kezdeményezheti.

Az adatkezeld a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 10 napon belil, kézértheté formaban, a regisztralt felhasznal6 erre iranyuld
kérelmére irdsban megadja a tajékoztatast. Ha a regisztralt felhasznald kérelmét
jogosnak taldlja, akkor haladéktalanul intézkedik a személyes adatainak helyesbitése
vagy torlése érdekében.

Ha a regisztralt felhasznalé nem elégedett az adatkezel6 valaszaval, akkor személyes
adatai védelméhez vald jogat polgari birésag el6tt érvényesitheti, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésaghoz (www.naih.hu/kapcsolat.html) fordulhat.

A 2011. évi CXII. térvény az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacid-
szabadsagrdl itt olvashatd: Nemzeti Jogszabalytar (www.njt.hu)

B6vebb informacio:

www.naih.hu/files/Infotv-2015_08.pdf

10. Feltiintetett arak, akcidk

A feltintetett drak minden esetben tartalmazzak a 27%-os afat és a készlet erejéig érvényesek!
Aremglkedés az import6rnél: Maximum 15%-o0s dremelkedés esetén nem valtoztatunk arainkon,
azaz ARGARANCIAT vallalunk termékeinkre. Ett6l nagyobb armelkedés esetén egyeztetlink

a megrendelGvel, hogy a rajtunk kivl allé okok miatti aremelkedés miatti aremelés esetén is
igényt tart -e az adott termékre vagy sem.

Az AKCIOS arak esetében az akcids arat, a meghirdetett akcids idSintervallumon beliil tudjuk
biztositani! Azon tul, az eredeti nem akcids ar |ép érvényben! Akcids termék vasarlasa esetén
kérjuk egyeztessen a vevlszolgalattal az akcios készletrdl a félreértések elkeriilése végett.

Fenntartjuk a jogot arra, ha egy terméknél tévesen jelenik meg az ar, az esetben nem tudjuk
azon az aron biztositani a terméket. Egy irredlis félre drazas vagy tévedés esetén, a hibat
egyeztetjik irdsban az tgyféllel. Ahol NULLA Ft, INFO vagy 1Ft ar lathato, azon termékek
nem szallithatdk, azért nincs hozzatartdzo forint ar feltiintetve!

OUTLET kiarusitott termékek esetében a szamlan is feltlintetjik, hogy az adott termék
leértékelt, tovabba azt is ha korlatozott jétallas vonatkozik ra.

11. Tulajdonjog:

A megrendelt és a szamlan szerepl6, valamint megrendelés alapjan atvett és beépitett
atvételi elismervénnyel igazolt termékek a végdsszeg teljes kiegyenlitéséig az Infotech Kft.
tulajdonat képezik. A termékek futarral valo kiszallitasakor a futarnak alairt irat szamit
atvételi elismervénynek.

12. Hitel:
Hitel ligyintézés nincs céglinknél! Fizetni csak készpénzesen, személyesen hitelkartyaval,


http://www.naih.hu/kapcsolat.html
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139257.243466

el6reutalassal és utanvétesen lehet.

13. Szerzoi jogok:
A honlap teljes egésze (tartalmi szévegek, képek, grafikai elemek, stb...) szerz6i jogvédelem
alé esik, igy kereskedelmi célokra mas oldalakra bemasolni, mddositani, terjeszteni tilos!

14. Hat6ésagok elérhetdségei:
MINOSEGI KIFOGAST INTEZO SZERVEK:

FOGYASZTOVEDELMI FOFELUGYELOSEG
JASZ-NAGYKUN-SZOLNOK-MEGYEI KORMANYHIVATAL
FOGYASZTOVEDELMI FELUGYELOSEG

Cim: 5001 SZOLNOK, ADY E. UT 35-37.

Telefon: (56) 513-336-267

Fax: (56) 510-204

E-mail: fogyved eaf szolnok@nfh.hu

FelligeyelGség vezetd: Dr. Liptak Gergely

SZOLNOK MEGYEI JOGU VAROS JEGYZO
5000 SZOLNOK,KOSSUTH TER 9. TEL.:56/424-222

FOGYASZTOVEDELMI FOFELUGYELOSEG
1088 BUDAPEST,JOZSEF KRT. 6. TEL.: 06 1 459-4800
Elallasi jog informacio: 06 1 459-4833, 06 1 459-4836

Tovabbi lista:
http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html

BEKELTETO TESTULET:

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testllet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610

Fax szama: (56) 370-005

Név: Dr. Lajkéné dr. Vigh Judit

E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu

URL: http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html

Orszagos Békélteto testiileti lista itt érheto el:
http://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/node/8579

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1024 Budapest, Sziladgyi Erzsébet fasor 22/C.
Postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Tel.: 06-1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Hasznos tudnivaldk, jogok az internetes vasarlast illetéen:

http://www.magyarefk.hu/hu/hasznos-tudnivalok/internetes-vasarlas.html
http://www.nfh.hu/magyar/hasznos/vasarlas/internetes/elallasijog.html

http://www.kozlonyok.hu/nkonline/MKPDF/hiteles/mk14030.pdf

VALTOZAS!!!

Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy az egyes kdzponti hivatalok és koltségvetési szervi
formaban m(ikéd6 minisztériumi hattérintézmények felllvizsgalataval 6sszefliggd
jogutodlasardl, valamint egyes kézfeladatok atvételérdl sz6lé 378/2016. (XII. 2.)
Kormanyrendelet értelmében a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag

2016. december 31. napjaval jogutddlassal megsziint.

Az NFH &ltalédnos jogutddja a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium, valamint a masodfoku
tgyekben orszagos illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el. A Nemzeti
Fejlesztési Minisztériumhoz kerlinek a stratégiai feladatok, példaul az ellenérzések
szakmai felligyelete, illetve a tarca felligyeli a két fogyasztovédelmi laboratériumot,
tovabba a magyarorszagi Eurdpai Fogyasztoi Kézpontot.

Ezzel egyidejlileg 197 jarasban jelenik meg fogyasztovédelmi els6fokl hatdsagi feladatkor,
igy tehat a fogyasztok 2017. januar 1-t6l panaszaikkal elsésorban a terletileg illetékes
jarasi hivatalokhoz fordulhatnak. ElérhetGségeket itt talalhatnak: http://jarasinfo.gov.hu

SZOLNOKI JARAS:

Jaras vezetGje: Dr. Boz6 Andrea
Cim: 5000 Szolnok, Kossuth tér 1.
Telefonszam: +36 56 795 666
Fax: +36 56 795 694

E-mail: szolnok.jaras@jnszmkh.hu

Jaras illetékességi teriilete: Besenysz6g, Csatasz6g, Hunyadfalva, K6telek, Martf(,
Nagykoér(i, Rakdczifalva, Rakdczidjfalu, Szajol, Szaszberek, Szolnok, Tiszajend, Tiszaslly,
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Tiszavarkony, Toszeg, Ujszasz, Vezseny, Zagyvarékas

15. FIZETESI HIANYOSSAGOK, TARTOZAS:

Cégiink Altaldnos Szerz6dési Feltételei (A.SZ.F.) szerint, ameddig az &ltalunk kibocsajtott szamla
nincs teljes 6sszegben kifizetve, addig az adott termék nem kerll a megrendeld tulajdonaba.

Az eladd jogosult a fennmaradé 6sszeg igénylésére. Nem fizetés esetén, jogi Uton igény tarthat

az 0sszeg behajtasara, vagy akar visszatarthatja, ill. korlatozhatja, a garancialis szolgalatasokat is.

Jelen Altaldnos SzerzGdési 8eltételek hatalyba lépési idépontja: 2018.05.01.



